GUIADE IMPLEMENTACION ADDENDA
GLAXOSMITHKLINE

Proceso de Comercio Electronico con transacciones y plantillas
Requisitos
Administrador 2000 ©
3.1. Configuracién:
3.1.1. Parametros de la Empresa.
3.1.2. Catélogo de Monedas.
3.1.3. Catélogo de Clientes.
3.1.4. Catélogo de Productos.
3.1.5. Catélogo de Conexiones
3.2. Proceso para Generar la transaccién en Administrador 2000:
3.2.1. Generar una Factura electrdnica.

wn e

4. Proceso de Pruebay Validacién

1. Proceso de Comercio Electréonico con transacciones y plantillas

Transacciones | Formato [ Canal / Intermediario
ORDEN DE COMPRA I |
DESADV/ASN I |
RECADV I |
PREFACTURA I |

FACTURA/CFD/ADDENDA XML propio Correo a recepciontest@mysuitecfdi.com
validador de MYSiute

REMADV H |

Tipos de Addenda (por Tipo de Proveedor o Area de compra):

Tipo de Addenda I Plantilla y otros archivos
XML propio de Glaxo |[ADD-GLAXO-10-130808 xs!
Contactos:

Nombre || Puesto || Teléfono || Correo |
Antonio Guzmén Trejo||MySuit. Director de Canales ||(55) 5748-2945||:||antonio.quzman@mysuitemex.com|
Edna Rodriguez ||GSK México. Coordinacion operativa Interna || ||:||Edna.M.Rodriquez@qsk.com |
Cesar Lopez ||CDII. Administracion de Aplicacion y registro. || |I:“cesarmlopez@cdii.com.mx |
Jan Martinez |[MySuite. Definicién de Addenda GSK Méxicol| ||:| Jan.Martinez@mysuitemex.com |
Hassan Arteaga HMySuite. Definicion de Addenda GSK México|| ||:||Hassan.Arteaga@mysuitemex.com|
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2. Requisitos Previos

El sistema del Administrador 2000 © requiere, para la correcta recepcion y envio de Transacciones Comerciales
Electronicas a la Cadena Comercial, que el usuario tenga cubiertos los siguientes puntos:

Conexion a internet.
No. de Proveedor proporcionado por GSK.
Sistema Administrador 2000® v4.3 NC 110705 o superior.
Los archivos mencionados en la seccion Plantilla'y otros archivos.
No indispensables pero si Utiles los archivos anexos:
= Manual de Operacién Facturacion Electrénica v6 0.pdf

3. Administrador 2000 ©
3.1 Configuracion del Administrador 2000 ©
3.1.1 Parametros de la Empresa.

A la Addenda se agrega el dato de la moneda con la que fue generado el documento, por ello y en caso de que el
proveedor requiera facturar en varios tipos de moneda serd necesario tener habilitado el parametro “Manejo de
MultiMoneda” en la pestafia “Generales” del modulo “Parametros de la Empresa”, si el proveedor no maneja
varios tipos de moneda no es necesario activar este parametro.

e |ce | conedsn|crz B2 |2 | cRm | otos | Automatizacion |
Generales | Dnmicilinl Clientesl Prnveaduresl Prnduc‘tnsl Decimalesl Cunﬁguraciénl

NGmeTD |11
Nombre Cnmercializaﬂnra X, 5.A deCV.
Directorio | I‘.‘.DANIELHWEI.|PRESAS‘.EDI.|EREL‘RLIZADDRA

RFC. ICOMEEH 010AB1
[ P Ejercicio Inicia
Ejercicio Inicia |‘u11 e
[ Manejo de Mutionecs
Manejo de Muttiboned:

No. Accesos / 200

|-1|x|‘\

Mtto. de Datos
No. de Dias para I 10 Z [~ Hacer el Mtto. de Datos antes de Respaldar
Respaldo

Fecha p/IVA 16%... | I114‘D112EI1D

Es un dato opcional para la Addenda el No. de Identificacion Global del Emisor, éste se captura en el campo “No.
Localizaciéon Global” ubicado en la pestafia “Domicilio” sub pestafia “Empresa”.

El Email del contacto con el proveedor es un dato requerido y debe capturarse en Parametros de la Empresa,
pestafia “Domicilio”, sub pestafia “Empresa” campo “EMail”.

cF0 | cE | conexin|cF2 |B2 |2 | cRM | Otros | Automatizacion |
Generales Domiciio | Chentasl Prmreeduresl Pruduclusl Decimabesl Configuracion I

Empresa§| Sucursal |

Calle IAVEFIIUE Gustavo Baz Prada

No. Ext. [47 Mo. Int. [501 o] |54030

Referencia IEntreAvemda 10 de Mayo y Avenida Santa Monica

Colonia I)(Dcnyah ualco

Delecacisn I'I'Ialn epantia de Baz

Ciudad I'I'Ialnepantla de Baz

Estado |Estado de léxico e l—
Pais IMéx\cD = l—

EMail |mailparam@gmail. com.mx

0. de Localizacion
Global

oooooooooo000
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Pestaina “Configuracion” sub pestaia “Facturacion”

Como se vera mas adelante, al momento de capturar el CFD/CFDI, es requerido indicar un dato para cada partida
gue se captura en el documento, éste dato se captura en el campo “Observaciones de la Partida”. Para que se
despliegue este campo en el proceso de captura del CFD/CFDI es necesario activar la opcién “Observaciones por
Partida”, ubicada en esta sub pestafia de los Parametros de la Empresa.

cfD |cE | conexion|cF2 |B2 |12 | cRM | otros | Automatizacidn |
Generalesl Domiciio | Ctentes | | P | D [ 5

Cuentas x Cobrar Compras Cuentas x Pagar Inventarios 4«

| [V Observaciones por Partida !
poner 1as rvaciones del Producto
-

P los C Chente
I~ Aplicacién A jtica de D; de Cargo
[~ Emision en Linea de Documentos
|~ Captura Rapida de Partidas (Ctri+F11) Calculo de Descuentos:
[~ Actualizar Acumulados en Linea c
[~ Ajustar IVA de Documentos e

Eormato P/Email.. I

“ |‘x‘|\ ﬂ

3.1.2 Catalogo de Monedas.

A la Addenda se agrega el dato de la moneda con la que fue generado el documento, por lo que es muy importante
que se asigne correctamente el valor correspondiente en el campo “Tipo de Moneda Fiscal” a cada uno de los
tipos de moneda utilizados.

-\ Moneda: DLL/DOLARES = EoE =<~
Listado Detae |
Clave |'--'- Nombre |DU|-AR55 X
Tipo de cambio 12.5000 ?
I A i}
Two ce Moned
[ ] 8
-1
PR <« | r [ | [
Monedas: 2 CONSULTA

3.1.3 Catalogo de Clientes

A continuacion se menciona la informacion para la Addenda que es necesario configurar o capturar en el registro del
cliente en el Catalogo de Clientes.

Pestana “Generales”

Indicar el No. de Proveedor que le fue asignado por GSK, este es un dato requerido para la Addenda y se captura en
el campo “No. de Proveedor”. Esta clave puede ser de hasta 15 caracteres como maximo.

Es requerido para la Addenda indicar el nimero de dias que el proveedor tiene convenido con GSK para el pago de

las facturas, éste dato se captura en el campo “Plazo de Pago”, en el campo solamente se captura la cantidad de
dias, sin la palabra dias.
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 Cliente: 0001007/CLIENTE CADENA COMERCIAL =N =R~~~
Listado Generales IAdlmnnall Acumulados (dmamuﬁ\lzadns)l v
Clave IDDGT-GD? Nombre ICL\ENTE CADENA COMERCIAL x
Tipo [Nacional v [ Ottimo Hivel [~ Mostrador ?
:
Razdn Social IELlENTE CaADEMA COMERCIAL o
ol —
RFC IAAAIJT 0107484 Contacta IFranclscn Contreras Gonzélez 1 @
o
Drireccidn.. | Calle y Nimero: Alborada 1015 301 - o £
Reterencia: EHES i)
Colonia: Polanco - d |8 = |
A
Fecha de Alta | IUW A2 Slatug [Activo vl _%
Maneda | [F [Fesos - | —
Vendedor.. | |00z | DSCAR SMEKE - g
@
Concepto Precia... | [MEY | MaYORED - 2
E
imil & 4 B00.000.00 Aviza Sobregiro 0000103742 &
Limite de Crédito I r g No. de Proveedor 9
Descusnta (%) 0.00 Plazo de Pago 30 dias g —
W Maneja Destinos gIDU #EﬁucD "7\ drchivos POF (2 pdf] b
r Indicar Archivos fision e Locs E
Relacionados °
- | < | - | > e
Clientes: 10 [CONSULTA | T

Enseguida se da clic en el boton “Direccion” para capturar la siguiente informacion.

El Nimero de Localizacion Global (GLN) que le corresponde a la cadena comercial (GSK) es un

la Addenda. De acuerdo al documento “Manual de Operacién Facturacion Electrénica v6 0.pdf

dato requerido para
" proporcionado por

GSK, éste numero es 7504003448003 y es el que se debe capturar en el campo “No. de Localizacién Global”.

+ Cliente: D001007/CLIENTE CADENA COMERCIAL
Lstage Generales | agicionel | cumuisdos (sesactusizaces) |
Clave [0001-007 Nomére |CLENTE CADENA COMERCIAL
Too Iuamnm - W Litimo Nivel ™ Mostrador
Razdn Social [CLIENTE CADEMA COMERCLAL
o
RFC [AABMIMOTAAA Contacto [Francisco Contreras Gonzdlez e
Domicilio | x | Direccién.. | [Cale y Himera: Aborada 1015 301 T off
Rielerencia F
C— 7 Coloria Polanco -
cate | 4 E

. oo X Fechade fks,. | |MA172017 Stalus [Active -

e | Deg.Loc. | ——— f—

aetarencs | ? M |re |l'i': 0s -

Caionis | Vendedor.. | [002 [oscan smeke =] g
Wunicipio/Delegaciin | Concepto Precio... |M.-W |MA‘r'DF|EI] ﬂ E
e | = |pesco =l Lirite de Crécito | $500.00000 [~ Avisa Sobregio N, ds Proveeder [0000103742

Estado [OFE [psTRo FeoeRaL : 9

. [Ezs Diescuento [xll 0.00 F'I-Rudepml 0 dias g —

== = " Tipo de Aschivo/ [Avchivos POF (o) =] | ™
2 [53300 :E rmm,pommm, Enicein de Does. | FOF o) Yy
Telétono | Fax | Relacicrados °
e | __
Ng. g Locakzacdn)
37504003448003 | L e
Clientes 10 COMNSULTA

Pestaiia “Generales” sub pestaiia “CFD/CE”

LLEIER

=t

Es necesario indicar los archivos que el sistema utilizard para la generacion de la Addenda asi como la

configuracion de los parametros correspondientes. Para desplegar la forma en la que se define
necesario presionar el boton “Plantillas Addenda” y capturar en ella la siguiente informacion:

Plantilla: Indicar la ubicacién del archivo ADD-GLAXO-10-130808.xsl
XSD Archivo: Se captura: http://www.mysuitemex.com/fact/schema/glaxo.xsd
XSD ruta: Se captura: mx.com.gsk.addenda

N.S. atributo: Se captura: xmins

N.S. valor: Se captura: mx.com.gsk.addenda

XML: Se captura el numero 0

Eliminar NS en Addenda: Se captura el nimero 0

Posicion NS: Se captura el nimero 0

CoNOO AWM
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esta informacion es

Documento: Seleccionar Tipo de Documento utilizado para la generacién del documento.


http://www.mysuitemex.com/fact/schema/glaxo.xsd

v

[ - - - s — - w x o

Documento |Plantilla Plantilla para validacion del contenido IPIantiIIa para val'n:lacl
*|FACI Addendas\ADD-Cadena-Comerciakbv10-111 CIEIS.st ?

3.1.4 Catalogo de Productos

A continuacion se menciona la informacion que se contempla en la Addenda y que es necesario capturar en el
registro de cada producto o servicio que se factura a la Cadena Comercial.

Pestaiia “Generales”

Para la Addenda se requiere que la descripcion del producto no sea mayor a 30 caracteres, por lo que en caso de
gue dicha descripcién sea mayor, de manera automaticamente para la Addenda solo se tomaran los primeros 30
caracteres del campo “Nombre”.

El Cédigo de Barras es un dato opcional para la Addenda, en caso de capturarlo es obligatorio que sean 13
caracteres, éste se captura en el campo “Cédigo”.

Es requerido que el producto o servicio a facturar tenga asignada una unidad base conforme a la misma que se
encuentre en la Orden de Compra que le proporciona GSK al proveedor, de acuerdo a esto los posibles valores son:

e EA =(cadauna)

e UN = (unidad)

e DZ =(docena)

o MI=(millar)

e KG = (Kilogramo)

e LT =(Litro)

e M2 = (Metro cuadrado)

Este valor sera tomado del campo “Nombre” de la “Unidad Base” asignada al producto o servicio.

# Producto: 0001008/NOMBRE PRODUCTO A FACTURAR =R EoR =<7
Listado Generales |Adiciuna\| Acumulados. (desaclua\izadus)l J
Clave |0001-008 INDmmg NOMBRE PRODUCTO A FACTURAR x
: e —
| Tipo |Producto =] SuuTipo Producto Terminad = | | - (270 ?
Cadigo 1234567891123 v Uttimo Nivel Cédigo UPC |3211937554321 _ﬁ
Descripcion IDascriDciDn del producto a facturar <
Descripcion &
Adicional g ‘m
Controt -Saldos- (2313
3 2 " o (3
¥ Inventariado [~ Serializado [~ Saldos Negativos 3 o =
[~ Pedimentos [~ Lotes |¥ Saldo Referencial % Es
algl =
Tipo de Costco [Promedio = [ Gravable VA 18.00% ®
Status |[Activo - [EPS (%)I 0.00% .
—id
Costo Detallista (% 0.00% Ret.A(%)  000% RetisR(%)  0.00% al[—
@
Marca... I |<N|nguna> j
Linea. <Ninguna= i
e 2 58
Unidad Base. CJA EA | Prezentacidn 2|z
5
R
. - =
Referencial.. | [Fza | PEZA = % 2
Utt. Costo Utilidad =i
= 2 de Entrada 000 Minima (%) 0.00% 8 —
r Asignar la Clave del Producto al Momere 4 Predia -
de Identificacion en CFDs R Ed
= I 2 I E [ [ &
|Productos: 20 [ EDICION | T
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Pestaria “Adicional”

La Addenda contempla el dato del SKU, cédigo con el que GSK identifica el producto o servicio que se le factura,
este codigo es requerido por lo que no puede omitirse y debe capturarse en el campo “Cdédigo Cliente” ubicado en
esta pestafia “Adicional” sub pestafia “Clientes”. El SKU del producto debe integrarse de la siguiente manera:

Para los proveedores con Ordenes de Compra tipo OP- anteponer al nimero de item las letras “SPT” seguido de los
8 digitos del item indicado en la orden de compra. (Ej. SPT00082905)

Para los proveedores con ordenes de compra de catdlogo OC - anteponer las letras indicadas en el anexo 1 del
documento “Manual de Operacién Facturacién Electrénica v6 0.pdf” conforme a su nimero de proveedor, seguido
de los 8 digitos del item indicado en la orden de compra.

Para poder capturar el SKU es necesario presiona el boton “+” para poner en edicion el registro.

# Producto: 0001008/NOMBRE PRODUCTO A FACTURAR [ol o (=]
Listado | Generaler:,umua g idasa ualzsdosll

[=e|e|o|=|s]o |- |x]

[senad]] sapons | saopeanciq [ sswevodwos | sopes

14 | -« | > | » o
Productos: 20 CONSULTA

3.1.5 Catalogo de Conexiones

En el caso de esta Addenda no es necesaria ninguna conexioén, el proveedor debera enviar el XML a la direccion de
correo recepciontest@mysuitecfdi.com para que el validador de MySuite lo valide.

3.2 Proceso para Generar la transaccion en Administrador 2000 ©

3.2.1 Generar una Factura Electroénica.

A continuacién se menciona la informacién que es considerada por la Addenda y se captura al momento de generar
el documento. Para esta Addenda en particular el proveedor debe tener en consideracion los puntos siguientes:

e Generar factura por Orden de Compra / payment solicitation.

e Lafactura debera contener el mismo nimero de lineas de servicio o bienes que contiene la Orden de
Compra / payment solicitation.

e Sientrega material directo o producto terminado con niumero de lote, el indicado en la factura debera
coincidir con el lote entregado, de lo contrario la factura sera rechazada.

¢ No se aceptaran entregas parciales. Solo se podran hacer entregas parciales en bienes directos conforme a
las mermas y tolerancias indicadas en las politicas de GSK.

o En el caso de ser proveedor de bienes, podra realizar la entrega en almacén hasta recibir el mail de
confirmacién de que su factura ha sido aprobada por el gerente requisitor. De no recibir esta confirmacién
favor de ponerse en contacto con su requisitor y/o comprador para acelerar la aprobacion del documento.
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Pestaiia “Detalle”

En la pestafa “Detalle” se contempla la siguiente informacion.

Es requerido capturar el Tipo, No. y fecha de la Orden de Compra, el Tipo y el No. se capturan en el campo “No.
Orden Compra”, ambos datos separados por un caracter “|” (pipe), y la fecha en el campo correspondiente que se
despliega presionando el botén con los tres puntitos junto al campo “No. Orden Compra”. Para los datos Tipo y No.
De Orden de Compra debe considerarse lo siguiente:

Tipo de Orden de Compra, Indicar de acuerdo a lo siguiente:

OP -Si el nimero de solicitud de compra de E-req muestra una OP al final

OC -Si el numero de solicitud de compra de E-req NO incluye ninguna letra

OH -Sila orden de compra es de promocionales

DM -Si la orden de compra es de producto terminado o maquilas solicitados por Demanda

P3 -Si el usuario les indica que el pago se hara a través de payment solicitation

BP -Sila orden de compra es de materiales directos o productos terminados de las plantas GSK Xochimilco, GSK
Civac o maquilas de Consumo

SP -Sila orden de compra es de materiales directos o productos terminados para Stiefel o Darier

El No. De Orden de Compra .Debe de cumplir con lo siguiente:

Para OP, OC, DM - Indicar numero de orden de compra de 8 digitos.

En el caso de tipo OH — Indicar numero de orden de compra de 6 digitos

En el caso de P3 indicar el nimero de payment solicitation de 8 digitos que le sera proporcionado por el usuario.
En el caso de BP indicar nimero de orden de compra de 6 digitos.

En SP indicar el nimero de orden de compra de Stiefel o Darier que sera de 10 digitos

Ejemplo: Si el nimero de solicitud de compra de E-req NO incluye ninguna letra le correspondera “OC” como tipo y
el numero de la orden debera de estar integrada de 8 digitos, se debera capturar ON|148569. El caracter pipe “|”
puede obtenerse presionando la combinacion de teclas Alt+124.

En el documento anexo “Manual de Operacioén Facturacion Electronica v6 0.pdf” se encuentran ejemplo de los
diferentes tipos de Orden de Compra de GSK para que el proveedor pueda identificar el tipo y ubicar la informacion
gue éstas contienen.

= Facturacién o || @[
Listacdo  Detalle | v
Ganeraies gl x
Seriel
T FOHT T - 53 —
Tpo [Fo CFO PRUESA DHT =1 imero 000053 [y £ -
Fecha. | [mizon I i f 3
Seda clic en botdn “..." para poder capturar |a fecha de
Dalgs Sal Chanbe ]
Clents. [eo1-s23 EETRATE G EMPRESARAAL CLTE PR - 1a Orw%[w T h00 - §
Ho. de [ No. Orden | . = ®
Agente | P IEX pomii ¥ Comisitn (%) | 0.000000% §
Conceptn Precio MAY MAYORED —
Ucneda MKP PESOS B
Deamno Taed Orden de compra =
4 - * - v —
1 I Fecha BT I E
[ e [rrocects  [oescrpcin [ cantgss | caet Ret [Precio | % [Eeretva e sr [ woTow |
M1 001004 | cusDERNOPROFESON 100 000 s4| Homowmmss) | 0-H 0= 0] = 000%  0.00% $5220
»
imporie Neto § 4500 Imporis EPS 5000  Importe Ret SR soo0l” Anticipo
Importe Dacios. SO0 Importe EFS (GD) 3 0.0000 Importe Total $52.20 [ Envio m terceros
Importe WA $T20  importe Ret VA $0.00  Totad Unidades 1.00 [~ En Parcisidades
Decumentos: 58 EDICION Na definido

En la captura de las partidas debe considerar lo siguiente:

La addenda requiere que se indique el No. de Linea que para el producto en cuestién se le ha asignado dentro de la
Orden de Compra de GSK, para que este dato sea correctamente asignado en la Addenda, deberd capturarse
dentro del campo “Observaciones de la Partida” como primer dato y separado por una coma (,) del resto de las
observaciones normales que el proveedor captura en dicho campo.
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Sub Pestana “Observaciones”

Es opcional capturar la fecha, que de acuerdo al plazo pactado con GSK, corresponde para el pago de la factura

gue se esta generando. Esta fecha se captura con el formato dd/mm/yyyy, ejemplo 30/07/2011, en el campo “Dato
1” de esta pestafia “Observaciones”.

Si el proveedor tiene un contrato con GSK, este nimero de contrato se captura en el campo “Dato 3”y puede ser
de hasta 40 caracteres.

Facturacion E

i

Listagg Detale

Opservaciones del Documento

[ sauameriosac omeunoq

el cdndial

4

g |o

[

o] E ]

E Ly [epcou Tipo Envio CFDH
= = 1| ® enlinea © Eniote =

4

Régimen Fiscal | REGIEN GENERAL DE LEY FERSONAS 1OR v
Integracion Contable Recivo de Mercancias

[ [ Folio B

- \ < I S [ - .
Documentos: 1582 CONSULTA No definido

2

4. Proceso de Prueba y Validacion

Después de haber realizado la configuraciéon es necesario hacer un respaldo de la empresa y con él crear una
empresa de pruebas.

En la empresa de pruebas es donde se efectuaran las primeras pruebas ya que MySuite, que es la empresa
encargada de realizar la validacion de los XML, requiere que se generen CFDI's con un certificado de pruebas.

MySuite debe hacer llegar al proveedor un zip con el Certificado de Pruebas con el que se debe generar el XML de
las facturas de prueba.

Serd necesario que en la empresa de pruebas se cambie el R.F.C. emisor (el registrado en Parametros de la
Empresa) al de pruebas, cambiar las rutas correspondientes a los XML y PDF’s generados a carpetas distintas a las
ocupadas en la empresa real, esto para evitar sobre escribir los archivos de la empresa real, ademas de adecuar el
archivo “CSD.txt” para que en él se encuentre la informacion del certificado de pruebas y se puedan generar sin
problemas los documentos de prueba.

MySuite normalmente solicita que los documentos de prueba sean emitidos con:

Serie: Z

Folios: Cualquiera desde 1 hasta 100000
Afo de aprobacion: 2010

NuUmero de aprobacion: 1
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Por lo que hay que agregar los datos de esta serie en el archivo “FoliosCFD.txt”, dar de alta esta serie en el A2 y
asignarla al tipo de documento que se cre6 para las pruebas.

Los xml de pruebas se envian al correo recepciontest@mysuitecfdi.com

Una vez que sean validadas las pruebas con MySuite del XML con addenda, liberaran la integracion e informaran
GSK México, quienes posteriormente se comunicaran con el proveedor para iniciar el proceso de envio de Facturas
Electrénicas usando el nuevo mecanismo.

No envie Facturas Electronicas hasta que reciba la notificacion oficial por parte de
GSK Meéxico para iniciar con este proceso, mientras tanto utilice su mecanismo actual
de facturacion. No envie facturas por correo electronico, estas le seran rechazadas en
automatico, en tanto no cumpla el proceso total de integracion.
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